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zusatzliche Funktionen:

mit dem ersten Klick direkt
auf das GruRwort des
jeweiligen Ersten
Burgermeisters der
Hansestadt Hamburg

mit dem zweiten-Klick
direkte Verknipfung mit den
Senatorinnen und Senatoren

Suche nach Stadtteilen auf
der Startseite

direkte Verknipfung mit
unserer facebook Seite

direkte Verknupfung mit
hamburg.de
birgerschaftliches
Engagement

direkte Verknipfung mit dem
Aktivoli Landesnetzwerk

direkte Verknupfung mit der
Ehrenamtvideothek und
Ehrenamtbibliothek

jahrliche prominente
Bewerbung der Hamburger
Aktivoli-Freiwilligenborse

Wechselnde Bilderreine mit
Impressionen des Ehrenamts
und unserer Stadt

sowie Verknupfungen

zum Hamburger Nachweis
Uber birgerschaftliches
Engagement

Ein Lacheln fir Hamburg
- Tourismus und Kultur

startsocial - Férderung
sozialer Ideen

Q-Aktivoli - Angebote fiir
Fortbildung und
Qualifizierungen
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Sachbericht zum Verwendungsnachweis vom 08.07.2013

Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster: 01.01.2012 — 31.12.2012

Die Freiwilligenborse eaktivoli.de wird von der heutigen FreiwilligenBérseHamburg mit derzeit bis zu 12
ehrenamtlichen Mitstreitern bedient. Dartber hinaus engagieren sich mehr als 250(!) freiwillig-
ehrenamtlich tatige Birgerinnen und Burger fir die FreiwilligenBérseHamburg, deren Basis die
Datenbank eaktivoli.de ist. Zusatzlich erhalten wir Unterstiitzung von dem Biiro MC Kinsey in Hamburg,
der Unternehmensgruppe ECE, Gruner & Jahr, der Union Investment Group Frankfurt, dem Metropolis
Kino Hamburg und der Aktion Mensch.

Diese Unterstiitzungen sind im kooperativen Bereich ohne finanzielle Férderung wirksam.

Die behordliche Zusammenarbeit umfasst derzeit folgende Fachbehdrden:

Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie, Integration

Behorde fir Inneres und Sport

Behorde flr Schule und Berufshildung
Behorde fur Kultur

Behorde fur Wirtschaft, Verkehr und Innovation
Fachamt fur Straffalligen- und Gerichtshilfe
(gemeinnitzige Arbeit) e.V.

job-center Hamburg, AulR3enstellen Billstedt,
Miummelmannsberg, Jenfeld

2003 .

Zusatzlich hat sich die Zusammenarbeit mit den Bezirksamtern Hamburg-Mitte, Eimsbuttel, Wandsbek
und Harburg gefestigt. Mit den Bezirksdmtern flihren wir seit 2009 gemeinsame Veranstaltungen durch.
(Bildungsmesse Harburg, Stadtteilarbeit Jenfeld, Integrationsarbeit in Hamburg-Mitte sowie eine
Zusammenarbeit bei den Burgerpreisen Eimsbuttel, Hamburg-Mitte, Wandsbek und Harburg.

Die ,virtuelle Datenbank zur Beforderung des Engagements* aus den Jahren 2001 bis 2003, wurde
durch das Team der heutigen FreiwilligenBérseHamburg in die Datenbank Freiwilligenbdrse
eaktivoli.de weiterentwickelt und ist die Erfolgsgeschichte aus behdrdlichen Sachverstand,
ehrenamtlich Engagierten und Menschen aus dem sogenannten 2ten Arbeitsmarkt. Seit dem
Wegfall der Beschéftigten aus dem 2ten Arbeitsmarkt fur den Beschaftigungstrager B&B wird
dieses Projekt mit einer viertel Stelle des Leiters und Redaktionsverantwortlichen Bernd P. Holst
sowie ausschliel3lich mit ehrenamtlichen Mitstreitern besetzt. Mit diesem neuen Team wird die
Erfolgsgeschichte bis heute fortgesetzt. Ein Klick auf den so genannten ,blauen Balken* der
Startseite von eaktivoli.de finden sich die aktuellen Belege fir diese stetige Steigerung.

Fir solch eine erfolgreiche Serviceplattform ist weiterhin ein gefestigtes engagiertes Team mit
einer guten Altersmischung aus Haupt- und
Ehrenamtlichen notwendig.

Statistik
Im Dezember 2012 sind 879 unterschiedliche Organisationen 870
Organisationen verbandsubergreifend in unserer Projekte 1362
Datenbank registriert. In 1362 Projekten sind 1977 Aufgaben 1977
Aufgaben fir Blrger und Unternehmen in der
Metropolregion einsehbar und fir das Inaktive Organisationen 29
zivilgesellschaftliche Engagement aufbereitet. Wartende Organisationen 86
MNeu registrierte Crganisationen 35

Flachendeckend in der Metropolregion wird die
Dienstleistung der Datenbank eaktivoli.de genutzt.

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
-2



Sachbericht zum Verwendungsnachweis vom 08.07.2013

Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster: 01.01.2012 — 31.12.2012

Dazu kommt die personliche Beratung von Menschen, die eine ehrenamtliche Aufgabe suchen. In
dieser Ausrichtung werden neu Grindungen, Weiterentwicklungen und Vernetzungen einzelner
Projekte angeregt und begleitet. Durch kontinuierliches Engagement und intensive Vernetzung im
sozialen Raum Hamburgs verfligt die FreiwilligenBérseHamburg tber gebiindeltes und vielfaltiges
Wissen und zahlreiche Kontakte.

Hamburg-Mitte und hamburgweit wird die zertifizierte FreiwilligenBérseHamburg im Fachkreis der
Freiwilligenagenturen des Aktivoli-Netzwerkes gefiihrt.

Unsere Bekanntheit in der Metropolregion Hamburg beruht auf unseren Informationsveranstaltungen
und o6ffentlichen Auftritten — u.a. in Betrieben und Behdrden, bei Stadtteilfesten und bei Info-
Veranstaltungen des Aktivoli-Netzwerkes, bei Sport-Events und sowie durch den Ausbau unserer
Beratungsstellen vor Ort im Stadtgebiet Hamburg:

Info 37 Besenbinderhof (bei B+B) bis April 2012
Repsoldstralie 27, 3.0G (bei B+B) ab Mai 2012
Kundenzentrum Bezirksamt Hamburg-Mitte
Vor-Ort-Boro Hansaplatz, Quartiersbiiro St. Georg
Jobcafe Billstedt im Mehrgenerationenhaus
Jenfeld, Ort nach Terminvereinbarung

Bezirksamt Wandsbek

Asklepios Kliniken Nord

Stiftung Alsterdorf

JuKZ, Am Stintfang

Wandsbek Hamburg-Mitte

So wurde aus der datenbankgestitzten Internetprasenz eaktivoli.de eine transparente, tolerante,
solidarische, dialogorientierte, Uberparteiliche, religionsungebundene, nicht gewinnorientierte,
vorurteils- und wertfreie Serviceplattform fir birgerschaftliches, betriebliches und unternehmerisches
Engagement , welches verbandsiibergreifend in der Metropolregion Hamburg tétig ist.

Durch die ehrenamtlich gestalteten Internetauftritte hat sich unter anderem die Sensibilitat fur

zivilgesellschatftliches Engagement in Hamburg seither deutlich erhéht, wobei gleichzeitig weitere
ehrenamtliche Mitstreiter gewonnen werden konnten.

Zu nennen sind hier folgende Internetseiten:

“Hamburg

www.freiwilligenmanagement.com
www.ehrenamtmanagement.com Sl
www.zivilcourage-engagement.com
www.jobcafe-billstedt.de
www.freiwilligenboerse-hamburg.org
www.dialogeimstadtteil.de
www.engagement-hamburg.de

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
-3




Sachbericht zum Verwendungsnachweis vom 08.07.2013

Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster: 01.01.2012 — 31.12.2012

s sowie weitere mit der FreiwilligenBérseHamburg und der
= £ ST Datenbank eaktiovoli.de standig korrespondierende
= = e Internetseiten:

Aktion Mensch.de
Gooding.de
Helpedia.de
Betterplace.org
Brigitte Woman.de
Shoppenhilft.de

und andere

Diese Internetprasenzen erganzen die Projektseite der Freiwilligenborse eaktivoli.de.

Die FreiwiiligenBérseHamburg ist Motor und Drehscheibe fur birgerschaftliches und wirtschaftliches
Engagement. Sie bietet durch ihre Infrastruktur die einzigartige Méglichkeit den gemeinwohlorientierten
Einrichtungen in der Metropolregion Hamburg mit der Vermittlung und Durchfiihrung von
ehrenamtlichen Renovierungsarbeiten, sich modern und zeitgemalf neu aufzustellen. Die Steigerung
des Gemeinwohls zeigt sich hier insbesondere fir die Stadtteilinitiativen, Kindertagesheime und
anderen Personen, die staatliche Hilfe benétigen. Sie alle kommen in den Genuss einer kostenfreien
Auffrischung ihre Projekte. Wie schon in den Vorjahren zeigen dies zum Beispiel die bereits erbrachten
Renovierungsergebnissen fir die Kita Moltkestral’e, dem Kinderreiterhof Kirchdorf Stid, die "Fahre".
AulRergewothnliche Ausfliige nach Hagenbeck oder zum Friihjahrs- und Sommerdoms fiir die Kinder
der Kitacentrums Billstedt und den Thernobyl Kindern sowie weitere Hilfsaktionen fiir andere
Einrichtungen und dem Hamburger Sozialdienstes.

Aktions - Jahreskalender 2012 der Daienbank eaktivoli.de T e
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. Mulenstellen Beraung: St. Georg, Billstedt, Jenfeld Wandsbek, Msterdorf, Ochsenzsll
h Ausstellung, Veranstaltungen und Aktionsprojekte (social day)

. Mrbeitskroise, Fachkreise, Froiwilligenagenturen, Schulungen Mentoring
1/47/3/4 :ﬁnzahl der verschizderen Veranstaltungsorte/Aulkenstellen

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
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Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster; 01.01.2012 — 31.12.2012

Aktionen -Jahreskalender 2012

Offnungszeiten FBH AuRenstellen Marktplatz"Gute Geschéate

Aktivoli Freiwilligenboérse 3 gemeinsame Veranstaltungen mit der
Hamburg raumt auf Fresenius Universitat

10. Deutscher Seniorentag Burgerpreis Hamburg-Mitte

African Day Birgerpreis Hamburg Eimsbdttel

DITIB Kermes Billstedt Hamburger Dialog zur Zivilgesellschaft
Russische Kinotage 10 "social days" von Wirtschaftsunternehmen
Nachbarsmeile 4 gezielte Bedarfsermittlungsaktionen
MaYowka Fest 3 Hilfsaktionen fur den Hamburger Sozialdienst
Hamburg bekennt Farbe 4 verkaufsoffene Sonntage Billstedt
Kirchsteinbek Fest Fachkreis Unternehmen und Wirtschat
Hamburg steht auf Freiwilligenagenturen Aktivoli-Netzwerk
Billevue Billstedt Freiwilligenagentur Nord Veranstaltungen
Altonaer Seniorentage Freiwilligenstrategie

Nachbarschaft verbindet Verwaltungsbehorden

2 Gooding Infoveranstaltung

Die Wirtschaft wird durch Angebote in eaktivoli.de auf Projekte aufmerksam gemacht, denen sie sich
dann mit ihren Mitarbeitern an den sozialen Tagen durch Einsatz von Geld und manpower ihre
Unterstitzung zukommen lassen.

eaktivoli.de fungiert hier wie ein Schaufenster der Mdglichkeiten fiir unsere Partner aus der Wirtschaft.
Mit folgenden Wirtschaftsunternehmen hat das bis 2012 erfolgreiche Kooperationen gegeben:

Union Investment Frankfurt Billstedt-Center
UBS Deutschland AG ECE Hamburg
Gruner + Jahr Google Hamburg
J.J. DARBOVEN GmbH & Co. KG Google Deutschland
Arubis UBS Hamburg

div. Unternehmensberatungen
Basis fir die Zusammenarbeit war immer

1. Das Angebot in eaktivoli

2. Der Abgleich der Interessenlagen von Wirtschaftsunternehmen und gem. Organisationen
durch das Team der FreiwilligenBorseHamburg.

3. SchlieRlich die Unterstiitzung durch den "Mobilen Blirgerservice" der
FreiwilligenBérseHamburg.

Die Aufstellung ist nicht vollzéhlig, sondern schwerpunktmafig.
Monatlich bearbeitet das Team der FreiwilligenBorseHamburg zwischen 3-5 Anfragen aus der

Wirtschaft. Folgerichtig wird der Fachkreis Wirtschaft im Aktivoli-Netzwerk seit 2012 stellvertretend
durch einen Vertreter der FreiwilligenBérseHamburg geleitet.

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
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Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster; 01.01.2012 — 31.12.2012

1. Anzahl der durchgefuhrten Schulungen seit 2009 sind regelmalige “ow s woe ovoen e sonen 2

verpflichtende Teamsitzungen fir die Mitarbeiter mit Bt - (&5 > % - Bt
durchschnittlich 14 Teilnehmen in 2012.

< Zuriick G outlook:KontakketFEH Mentarring|Schulen u

Ordnerliste
€ Archivordner

2. Durchgefiihrte Schulungen von ehrenamtlichen Mitarbeitern und i -
dem Teamleiter fur Praktikantinnen und Praktikanten mit Bande
durchschnittlich vier Teilnehmer pro Monat - v ol

et

3. Die Anzahl der ehrenamtlichen Vermittlung in regelmafige @g“mhf
Tatigkeiten sind ca. 650 Personen pro Jahr und ca. 380 Personen i
fiir sporadische Aktionen. iF gé“hw'h‘”hw”’hb‘

L

4. Die Erfassung erfolgt in einem Outlookdatensystem, es werden i pEaen

derzeit ca. 17.000 aktive und suchende Ehrenamtler betreut. 1§E.ti’hzt”;?:‘:ﬁ:;“;‘;“ZZ;;Z:EZEE?':W.W
2 2.2, kein Bedarf, Interesse

5. Regelmalige Einladungen zu Senatsempfangen, hier kbnnen wir §m
250-400 Personen benennen, die ehrenamtlich in Hamburg tatig LB
sind. S

| e
6. Zentralstandort: Besenbinderhof 37 (bei B+B) bis April 2012 S8 e
Hier: 10 feste Arbeitsplatze | %Edl‘fﬁh
18 re_gelm_éiig tatige ehrenamtliche s @ o
Mitstreiter i foeiia
| T8 e crpmienane
Repsoldstrale 27, 3. OG ( bei B+B) ab Mai 2012 gdid
Hier: 6 feste Arbeitsplatze | gyt
12 regelmalig tatige ehrenamtliche - S
Mitstreiter 5 s

23 Posteingang

45 Elemente

7. AuRenstellen: 8 Standorte

Die Bekanntheit von eaktivoli.de in allen Suchmaschinen des Internetzes finden sie unter den Begriffen:
eaktivoli, Blrgerengagement Hamburg, Freiwilligenbdrse und FreiwilligenBérseHamburg unter den
ersten fiinf Nennungen.

Diese Darlegungen zeigen, dass die Freie und Hansestadt Hamburg durch eaktivoli.de und unser Team
einen erheblichen Imagegewinn erreichen konnte. Unser Ziel ist es, auch fir bundespolitische
Vergleichszahlen im Bereich des biirger- und zivilgesellschaftlichen Engagements, diesen erfolgreichen
Weg fortzusetzen und auszubauen.

In allen Suchmaschinen ist, wenn der Birger den Begriff Freiwilligenbérse eingibt, hamburg-, europa-
und weltweit eaktivoli.de unter den ersten funf Platzen zu finden.

Haufig ist eaktivoli.de vor allen anderen Nennungen die mit Aktivoli zu tun haben, erst recht mit
Nennungen die mit der Aktivoli-Freiwilligenbérse zu tun haben noch vor dem Aktivoli-Landesnetzwerk in
der Breite zu finden.

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
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Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster: 01.01.2012 — 31.12.2012

Internet relevante Aktivitatsanalysen 2012:

URL'S\[J'IUI'I e sume URLSPION s Suche

=— MR Eaktivoli.de wwssskoiss

Eaichved cangast suf P 2 577 075 bm Cvatchiand. Frosigartsiras asehved fa

om

g rangee sl Pisk: 1703 710 1m Distichanst iz - Dasnd P kst - Engass

L3
fArakse  Besucher  Verwese  Schiagwens  Server
Anghyse  Besucher  Verwene  Schisgworter  Server

“or 08B

B 2572075

e 1.738
asese s0s B 1783739
i B i ety i Dectochiend iy
e 4524 1%
w1 Ran . . s 12588211
e Verwe ] Veltwed Rang crmaz
¥ de St n £
»
Schlaguwirtar Landwsrang
P o bt et Sohdaguiitar P
— s . =
o e =1 s
 Tutar

Besucher
Besucnerverkens Verlaut 30 Tags Durshachre

" Besucher
—— 100230 - avms

. Basuchercenehr Vedlaul 50 Tags Durenichnin
[R———— n -

. rm—r— s A aema
[ —— samam 3Thas
Sertenaate Taghcn m E - esuche Taghes " F—
Iaghch Somstrtetang 2824373 1 [TTe——— e 4 amim
Sotenare proBesstrie 308 .

URLSPION [wm s

= Qaktivoli.de swustveiss
s et a7

Piak £ THR B0 m Dt W e gt

Aralyse  Venssen | Server

W s7eess1 U 3
P - . i b3
- suci i i
— .
RS Sehaguirmer Landesrang
. . e
URLSPION e Suate
s . Pr—
- Freiwillig .de
Fresmgerie ot o Pt 35620 i Dot DA WWITLELLE FREWALLSEICENTIL
o A Server
= " URLspion
<3 - W B
Bl 6554233 L»
b www. Clak
7 e Zeitspender.de wwwzsispencerde
2 Verweise = Bty e
—
somres B 5654150 . i -
Sehlagaerier Landsarang e . . " =m0
........ - T 6 . <
i . § e t By S Fr—
. > e Uopesios u
[Pr—
eTn— ke
# ren
www Zeitspender.de
[ T ——

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
-7




Sachbericht zum Verwendungsnachweis vom 08.07.2013

Datenbank eaktivoli.de
Zeitfenster: 01.01.2012 — 31.12.2012

Google Analytics i it

P80 e man bl S — e Ak il
wwwsakiivoll.de [Standang]

Besucheriibarsicht 01.012012-31.12.2012

a % von benuche: 100,00%

Usralcht

A nAA i 1
RARVARUNRTITY L'.fmu“'-fu“\“xf“\,M"mv-M‘V\.'“vﬂw"'nn’\»h AV AANAAMAA A

g 30D

har Xit2

18.624 Perzonen haben diese Website besucht.
B e Vishor [ Returming Wistor

Essiche Elndeutige Besucher
A 31806 e 1952
Sefenaunde SeitenBesuch
F— L i 14,65
Durchscnnitt, Sesuchadauss Absprungrate
migpibiiide 0008200 A 35,35 %
2012 war die
i Freiwilligenborse eaktivoli.de

Seenupcies 56.05 %

mit seinen ehrenamtlichen
Mitstreitern Mitveranstalter

sprachs Bssuche % Sasuchs der Freiwilligenborse in der
1 dae vrs EE s2s% Handelskammer.
e tx2 E ES% Vorausgegangen war die
3 102 Faus offentliche Wahrnehmung,
e e e dass sich die Leistungen der
2 insk oo FreiwilligenBérseHamburg
5. =g 113 | D33% " .
standig verbessert haben
7. B2 | 025% .
W S Tk und mehr und mehr in der
o v [h% Metropolregion Hamburg
[ 7 | oos% offentlich in Erscheinung
Violist3digen Berdcht anzeigen treten.
© 2013 Soogle

Dies ist auch moglich gewesen, weil der Beschaftigungstrager B&B durch Forderung die Ressourcen
fur die Arbeit der Freiwilligenbdrse ansatzweise zur Verfliigung stellen konnte.

FreiwilligenBérseHamburg
Bernd P. Holst
Projektleiter Hamburg, 08.07.2013

www.eaktivoli.de | Tel. 040-411 886 900 | Fax: 040-411 886 600 | freiwilligenboerse-hamburg@hamburg.de
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FreiwilligenBérseHamburg

Agentur Tir biirgerschaftliches und

&
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Engagement-Datenbank eaktivoli.de

Blrgerliches Engagement in Deutschland transparent Gber
Religionen, Kulturen und Verbandszugehorigkeiten hinaus

klar und direkt abbilden.
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Zwischen der notwendigen Handlung und dem Erfolg
steht das Team der FreiwilligenBorseHamburg,

FreiwilligenBorseHamburg
Agentur fir blirgerschaftiiches und
wirtschaftliches Enaag-lruu nt
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FreiwilligenBérseHamburg

Agentur Tir biirgerschaftliches und

(QIDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLY RQ fresg@ferssmn %
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-UJH
:HLWIHQVWHU *

'"LH (QWZLFNOXQJ LQ *HVWDOW X QM QGG b Y@ B D WHHPUHDNQ ' DYQHNGELIRGN H D N
VLQG DXVVFKOLH%OLFK YRQ HKUHQDRE WD EXHT6Q UWN WILPHEDYWH U &/ U F)
RSWLPLHUW 'LHV LVW EXQGHVZHHWE GLH HOQFKHV' DAUWDQBEP B @ WGLQ 'H X\
WUDQVSDUHQW *EHU 5HOLJLRQHQHKXOM XbiH § KQ & LOGYED QG\D]QXV S DU H Q

[ L L T T
e oy < T b e et e R
[

saklivoll de - wine Erfclgegeschichis self sich fort

.RQ]JHSW XQG 6RIWZDUH GLHVHU 'DWHQEDNQ N [Z0QUGEHHRLW IBIHAL ®QLJIHQ %
YRQ GHU 6WDGW .|0OQ XQG ¥BFEBHQLRUHQYPRHERQJ EHUQRPPHQ
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FreiwilligeanrseHamburg

gentur fiir biirgerschaflliches und

(QJDIJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLY R fs@dermern

XQG GLH RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-*UJH
—HLWIHQVWHU *

$XIVFKOXVVUHLI

'LH $UEHLW GHV 7HDPV GHU )UHLZLOSQWJIEQ Pb|BNOHHIHP R QGJ 9HRIDD OV
(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROULEBEHW®H®%E L2H J\Wa UQD WHRQHIL \LW
UHFKWLJIXQJVSU-IXQJ QRWZHQGLJHOQLH ULMWVDIXIRQHRQHQHXVVW G
FKHQGHQ .RQWDNWDQJDEHQ HLQH 3HRMUHNMWEHNVIFDKQLH/LIEX QR QG K@ GM |
GLH %HVFKUHLEXQJ GHU HLQ]JHOQ

Pl%LJH hEHUSU-IXQJ $NwXDOLVLH Stttk To
SIOHJH GHU VHOELJHQ VRZLH HLQI | Organisationen 913 1V
DQDO\VH *EHU HLQ 6WDWLVWLNYH ' projekte 201 VLYH
2UJDQLVDWLRQHQ BURMHNWH  Ayfgaben 2024

QHXUHJLVWULHUWH 2UJDQLVDWI
ZDUWHQGH 2UJDQLVDWLRQHQ

Inaktive Organisationen 33
%HL GHQ LQDNWLYHQ XQG ZDUWHC Wartende Organisationen 114
KDQGHOW HV VLFK XP ZLHGHUKRO| Neuregstrierte Organisationen 28| \WH

(LQH 9HUJOHLFKV*EHUVLFKW ]XP -DKU <EHQGLGHPQWRUNMNRNQJ GHU (
PHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH XQUH G H® YXSHNLWY BV V \X D YHIQ HUD B X %
J)DFKNHLVVLW]XQJHQ XQG 9HUDQVWDOWXQJHQ

6WDQG "H] 6WDQG "H]
2UJDQLVDWLRP} 2UJDQLVDWLRQHQ QHX
3URMHNWH 3URMHNWH QHX
$XIJDEHQ $XIJDEHQ
%HUDW %HUDW
7DJ +DXSWVLW] SUR|7I 7DJ +DXSWVLW] SUR 7D1J
7DJ $X%HQVWHOOH $U 7DJ $X%HQVWHOOH SUR 7DJ
7DJ $X%HQVWHOOHQ|S 7D J $X%HQVWHOOHQ SUR 7DJ
7DJ $X%HQVWHOOHQ|S 7DJ $X%HQVWHOOHQ SUR 7DJ
7D $X%HQVWHOOHQ|S
7D. YRQ "RFKHQDUEHI|LV 7D. YRQ "RFKHQDUEHLWVWDJH
6LW]XQJHQ )DF 6LW]XQJHQ )DF
9HUDQVWDOW X 9HUDQVWDOW X

'"HU 9HUJOHLFK *EHU GLH ,QWH U QAHNUEMIHE RW HD X QWFKIGHLLH BLONEK 2UJD Q
GHQHQ $QJHERWHQ XQGHBDNWLDRHIQEE@MXWOLFK GLH 5HOHYDQ] XQVHLU
UHQDPW

HDNWLYROL GH $QJHERWH
JUHLZLOOLJHQ]HQWUXP $QJHERWH

$:2 +DPEXUJ SQ UHHENRWHH 6 XHIDMHVEEHRDO L $QJHERWHQ
$6% =HLWVSHQGHU J O HICGFIKH E RMDEN\W PERYO L $QJHERWHQ

JUHLZLOOLJHQDJHQWXU 1RUGE HUD N W PYSRYOJIHERW E R W
JUHLZLOOLJHQDJHQWXU +DUERKIDNW PYROQLIOIRERW HQ

FS e e Ciee s e —eeoe e .o EXUJ#KDPEX




FreiwilligenBérseHamburg

JDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLY RO fresg@fersgmn

g, s

G GLH RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-*UJH
HLWIHQVWHU

Q Agentur Tir biirgerschaftliches und

(
%

6WUXNWXU %«UJHU KHOIHQ ©

8PIDQJ XQG :LUNXQJ GHV 7THDPV GHUXWH PZ MO G HUH Q48 PU\HHPHDPE
'DWHQEDQN HDNWLYROL GH JHLJW GLHVHV 2UJDQLJUDPP GHXWOLFK
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FreiwilligenBérseHamburg

Agentur Tir biirgerschaftliches und

(QIDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLY RQ Fresg@ferssmn |

XQG GLH RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-*UJH
—HLWIHQVWHU *

'HU (UIROJ OLHJW LP =

'DV 7HDP GHU JUHLZLOOLJHQ%|UVHADBBWUIY DXQEH DWWWYDIGP IGHL 9+
GHU (QJDJHPHQW HDWWQEBQN GH I*U HLQH WUDQVSQWRQ WKX ®HEL O
YRQ 3URMHNWHQ XQG GHUHQ %HG
DPWOLFKHQ (QJDJHPHQW

(LQH NRPPXQLNDWLYH 9HUQHW]XQ
.RQWDNWSIOHJH LVW QXU sEHU SH
WDNWDXIQDKPH JZLVFKHQ GHQ HL
$JLHUHQGHQ P|JOLFK XP GLH DNV
XQJ GHU HLQ]JHOQHQ 3URMHNWH G

2014 911 Organisationen
1384 Proy 5

'"HU (UIROJ XQVHUHU ,QIUDVWUXN\
LQ GLHVHP =XVDPPHQVSLHO YRQ
EDVLHUWHU 'DWHQEDQN XQG OHQ\

2010 727 Onga

nel
1263 Projeke - ;-w Aufgaben

2007 =

8F' e e | Mgacel

2003 20rganisationen

Pm kta
PJ?hlte ehme 5 Aufgaben
Stand Januar 2014

'LH (QJDJF'DWHQEHDNWL® EHL GHU )UHLZLOOLJHQ%|UVH+DPE
PLW DQGHUHQ ,QWHUQHWVHLWHO

sy
X$NWLRQ OHQVFK GH e s __—
X*RRGLQJ GH = T
X+HOSHGLD GH s =
X%HWWHUSODFH RUJ \ 1SS
X%ULIJLWWH :RPDQ GH ' ‘,'_'ﬁ",ﬁ"',"",_'_"f"""B
X6KRSSHQKLOIW GH Sy — g e
XQG DQGHUH £ | —

'LHVH ,QWHUQHWSUIVHQ]HQ HUJIQ]HIY GR H@BW R D\NHNDMIABLYWRID IGEH (QJ

J)DFHERRN
ook E— o —J $XI GHU 6WDUWVHLWH HDNW D¥XR XIQ GHUHV W HL
R %|UVHQVHLWH EHL IDFHERRN +RHBDN|QQHQ H

\“
S— WLRQHQ [XP %*UJHUHQJDJHP HIQK\H Q EZHHD HIJ W
GHQ

'LHVH 9HUQHW]XQJ GHU 3URMHBNNHPLQG GHQ :

IDFHERRN XQG 7ZLWWHU GLOIZIXR VYVER]ISE DO O

.OLFN HUIROJHQ NDQQ HUZHRWHQEDGNH 5HLF
HDNWLYROKHMBOLAKH $QKDQJ 6WDWLVWLN

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
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FreiwilligenBérseHamburg

Agentur Tir biirgerschaftliches und

B

QJDIJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLY R O pitser@cfeq ensagement
Q

HLWIHQVWHU

HUDWLRQ DP % HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-<UJH
+

%HK|UGHQ XQG %HJ]LUNVIPWHU

=XVIW]OLFK LVW GLH )UHLZLOOLJHQYEDY N +HDPEW UY RRQAIWGGIH WP L' WL K
3URMHNWHQ HLQH DQHUNDQQWH (LQVIDMDIO/W H Q O K QGGH V* H)UDLFAKKD/P W\KH.\
PHLQQ+W]LJH $SUEHLW H 9

6R DXFK PLW GHQ )DFKEHK|UGHQ

g ambury e i _=' . """“i!
————— | = =
p— - A
N rgar =
it : -
o =| -
_ —
r" 2 A
0
= fac
ane e
.
Tine
:DQGVEHN +DP OLV

XQG GHQ +DPEXUJHU %H]JLUNVIP

X$OWRQD
X%HUJHGRUI
X(LPVE*WWHO

x+DPEXUJ OLWWH

x+DPEXUJ 1RUG
Xx+DUEXUJ
X:DQGVEHN

EHVWHKW HLQH ODQJMIKULJH YHg oo

=XVDPPHQDUEH

8QVHU 7HDP LVW 3DUWQHU GHU

ZLH

LW

JLQGHQ MHIK HXQEBFK|I1HQ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _

%HK|UGH l+U $SUEHLW 6RJLDOHV )DP
,QWHJUDWLRQ

-RE &DIH 'LDORJH LP 6WDGWWHLO
%HK|UGH l+U 6WDGWHQWZLENOXQJ X
$NWXHOOHYV
+DQGZHUNHU PLW +HU]
. XOWXUEHK|UGH
. XQVW LP .UDQNHQKDXV .XOWXU3D
+DPEXUJ %LOOHO9XH .RRSHUDWLRQ
GHV )LOPIHVWLYDOV GHU $NWLRQ
(UQVW '"HXWVFK 7KHDWHU
%HK|UGH l+U 6FKXOH XQG %HUXIVEL
OHQWRUULQJ YRU 2UW
%HK|UGH l+U :LUWVFKDIW 9HUNHKU
JUHLZLOOLJHU %*UJHUVHUYLFH
%HK|UGH l+U -XVWL] XQG *OHLFKVWH
8QWHUVW W]XQJ LQ GHU *HULFKW VI
%HK|UGH l+U *HVXQGKHLW XQG
9HUEUDXFKHUVFEKXW]

$VNOHSLRYV .OLQLN 1RUG .OLQLNXP

: hamburg de Ui
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FreiwilligeanrseHamburg

Agentur Tir biirgerschaftliches und |

QJDJHPHQW DWHQEDQN HDNWLYROI;L:sch@uciciEngagemem
Q

G GLH RRSFHHMNLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-*UJH
HLWIHQVWHU *

gITHQWOLFKNHLWVDUEHLW XQG .RRSHUDWLRQHQ

Seit 2009

gestaltet und bewirt die FreiwiliganBorseHam lich ehrenamtlichen
die Datenbank eaktivoli de, hier ist der \Ie nige Knsexaglﬁua? hel{ n Blrgem ev

1.8
il
¢

B

pilstedt

LU HUIDVVHQ DOOH
QHKPHU DXI

 E——

Geben glbt' J

Jerfed 51 Geo® Wandsbe®

8QVHUH $UEHLW XPIDVVW gIIHQW
)XQGUDLVLQJ 9HU|IITHQWOLFKXQJF
NDQQWPDFKXQJHQ GHQ ,QWHUQH\
GDV %HGLHQHQ GHU 3UHVVHGLHQ\
EDX XQG GLH $TXLULHUXQJ YRQ 9F
JHQ YRQ XQG LQ 2UJDQLVDWLRQH
XOWXUKIXVHUQ

6R ZXUGH DXV GHU (QJDJHPHQW 'C
HLQ )XQGXV I«U HQJDJLHUWH :LUW
QHKPHQ XQG GLH 3UHVVH

.RPSRQHQWHQ O \&H QD KLHUD CUN B Q DHHQ QRAGZ H
XP HLQHQ %HGDUI DHQ]%WIONVHULF KX H UPHWALBOQJIXQG

UHQ $0V 6WDGWNRRUGLQDWRU XHQUVEHNW MR @/ 1AXD Z K B DAILVH K D PVE XYUHIU
*HVHOOVFKDIWHU *$NWLRQ OHQVFK GKXWQ G DPLENHIIHH 6 WODRSIW WWM L Ol
JUHLZLOOLJHQE|UVH $NWLYROL VRZXUH=GHIQOIBVPHROVHFKDLWORILIHU |
VWDOWHU

$X1 GHP $OVWHUYHUJQ+*JHQ GHU 6XBHU@DWOLYH
WHU XQG 2UJDQLVDWRU GHU .LQOGHWYRXQBH =]
GHQHQ 9HUHLQHQ VRUJWHQ YLHOH IMKUHL@DPWC
EXQWHV 3URJUDPP $XFK HLQH OIUFKHRVWXQGH
FKHQ NDPHQ EHL GHQ MXQJHQ *IVWHQ VHKU JXW

$XFK GLHVHV -DKU P|FKWHQ ZLU JHUQ
HLQ VFK|QHV .LQGHUYHUJQ+JHQ HUOH
9HUHLQH HLQ ]XP OLWPDFKHQ :LU VXI
VLHUWH ,QLWLDWLYHQ GLH VLFK (QG
.LQGHUSURJUDPP XQG ,KUHU $UEHLW |
XQVHUHU 6WDGW DXI GHU .LQGHUOR
YHUJQ«JHQV SUIVHQWLHUHQ XQGC
ZROOHQ

=XU )JUGHUXQJ XQG 9HUVWIQGQLV JX® JHPHL
: _ (QJDJHPHQWYV EHWHLOLJW VLFK GLH LD@HLZLO
HQJHU .RRSHUDWLRQ PLW GHQ %HK|UGHQ

=XP %HLVSLHO VHL KLHU GLH $N
]IXU =LYLOJHVHOOVFKDIW DXV
XQG HUZIKQW

+DPEXUJ HUDUEHLWHW (EHQVR |
(KUHQDPWOLFKH GHU JUHLZLO

: 'LH JUDILVFKH 'DUVWHOOXQJ XC
. OXQJ GHVY /HSRUHOORV ZXUGH EL
YRP 35 7HDP GHU )UHLZLOOLJI

zzg

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _

+DPEXUJ GLH $XI XQG $EEDXW
MHZHLOLJHQ 9HUDQVWDOWXQJHQ

7THO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
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FreiwilligenBérseHamburg

Agentur Tir biirgerschaftliches und

(QIDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLY RQ Fresg@ferssmn |

XQG GLH RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %-*UJH
—HLWIHQVWHU *

(QIDIJHPHQW XQWHU HLQHP 'DFK

Mentoring

Aktive Promotion

Job-Cafe Billstedt

Dialoge im Stadtteil

Hamburger Filmfestival
Termine in und fiir Hamburg

"socila day" Unternehmensprojekte
Engagement-Datenbank eaktivoli.de

Zwischen der notwendigen Handlung und dem Erfolg steht das Team der FreiwilligenBérseHamburg

'DV 7HDP GHU )UHLZLOOLJHQ%|UVH+D®GXUHQEHY Q/GIKAU B MV Q/ HIOKEWMQ D F
FKHQ OLWVWUHLWHUQ XQG IDFKNRPSHW HRQWBIQLALGI] WL WD® EHRIRVU\GQ RV
HQWJHOWOLFK GLH ODWHULDOEHYVFE B L\ QIODRAL B IS\ H L=OXWVIDWPHPG QB U G
UXQJ GHV E*UJHUVFKDIWOLFKHQ (QJDBHWH«@EWVY D U BEHPWHIE HLIZ R KO P
YHUSIOLFKWHWHQ 2UJDQLVDWLR QMQX @WH WOHKPHD X R ED:RRMY FKD

OHQWRUULQJ

'LH J)UHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ *WVAQLGW@ILWHGXDRS ORREMVDEGE OHQW|
H9 KDW VLFK LQ .RRSHUDWLRQ 'PEWYGHEDRT %-ONUEBDKQGVODPLVFKH
GHU $QVWDOW I+U 5HOLJLRQ H O9LH]XBK$OUDEKHIHPHDIEKMVHSYRQ 6FK-e
XQG 6FK*OHUQ NXOWXU XQG UHOLELRQXEHUJOBUMHQGRZEHMBEQ /HKU
XQG $XV]XELOGHQGHQ PLW 1DFKKLOIKY®MQBHQHIEE WDKWO XIJDEHQ

6HLW GHP 2NWREHU WULIIW KLOKH®DN\D P REHWYWHUWE GLDKK QXQF
HKUHQDPWOLFKHQ /HKUNUIIWHQ X@G6FKHOHUQFKZBIHPDQQH BKX@ W O L F K
6XOWDQ $KPHW ORVFKHH +DPEXUJ %LOOVWHGW

P -DQXDU KDEHQ ZLU LQ GHU OHVFIX® 1l $NRMD HWIRWHF KHEH LW BF KX C
DXIJDEHQ*UXSSH LQV /HEHQ JHUXIHQLGQHEMNQBLHRPKsOBBKYBIJHOP | % L
FKHQ

BHLW 6HSWHPEHU ELHWHQ ZLU QQ *®HU 6 FK SOPHU\L DIQHIH %@R® 6 FKs+O
.ODVVH ]XGHP HLQ AEHUXIVRULH®®HH WX HVL QEQ WRWUHQOH BQWHUV
GHU %HUXIVILQGXQJ XQG GLH DOQUHREWQH U RQRUEMHWLEXQ} EQGGXQJIVE

$XVELOGXQJIJVWUIJHU LP 9RUGHUJUXQG VWHKHQ DIPEXUJ#KDPE >



(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

1HEHQ GHQ 6FKXODXIJDEHQ*UXSSHQ *UXSSHQ OHQWRUULQJ
YHUPLWWHOQ ZLU DXFK ]XU EHVR@GHWUHQ )JUGHUXQJ YRQ 6FKs
LOQQHQ XQG 6FK*OHUQ VRZLH /HKUQLQJHQ XQG $XV]XELOGHQGH
LQ $EVFKOXVVSU+IXQJVSKDVHQ RGHU EHL 2SIHUQ YRQ OREELQJ
GXUFK OLWVFK*OHU LQ GLH LQGLYE&GXHOOH (LQJHOEHWUHXXQJ GX
HLQH HKUHQDPWOLFKH /HKUNUDIWQ\WRUHO OHQWRUULQJ

ULQJ 'LHV ELHWHQ ZLU HUIROMWHLFK DXFK DQ GHU ODULH
VFKeW] 6FKXOH LQ (SSHQGRUI XQG GHU *DQ]JWDJVVFKXOH 3R %o
PRRUZHJ LQ :LQWHUKXGH

SUDNWLNXP

'LH JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJOELHWHW HLQH 9LHO]DKO DQ
OLFKNHLWHQ YRQ 3UDNWLNDV DQ %R ILQGHQ EHL XQV VRZRKO 6FK
SUDNWLNDV EHJOHLWHQGH 6HPLQDNWL+U 6WXGLHUHQGH XQG 3
NDV ]XU :LHGHUHLQJOLHGHUXQJ LYVEB\QWHUVWHQ $UEHLWVPDUNW
$00H GLHVH 3HUVRQHQJUXSSHQHKWQHEH®DPE XGH UHLWQHLZ L=O@ DD J ]
UHQDPW XQG HUZHLWHUQ LQ G LHWIHFG QR ¥ XYRQHFHWD QW DKQGIHHP HL Q
JDUDQWLHUHQ VHLW HOI -DKUHQ HQDVWHIM LKPU 6 WD PIR IBHKUHQH LZQ OO L
EXUJ XQG GHV 3URMHNWOHLWHUYV

gl IHQWOLFKNHLWVDUEHLW

'LH J)UHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXWJI QXW]
WHQ ]XU 9RUVWHOOXQJ E-UJMUNFKDIW
PLW ,QIRVWIQGHQ DOV OLWYX@DQVWD
WHUVFKLHGOLFKVWHU =XVDPPHQN*QIW
ZHLWHQ $NWLRQHQ 8QVHUH WDXSWDX
WLYH XQG VLQQVWLIWHQGHVHUEHLW Gt
+DPEXUJ XQG GHU (QJDJHPHQW 'DWHQE
HDNWLYROL GH YRU]XVWHOOHQ

OLW ,QIR ODSSHQ )O\HU BHRGLR XQG 79
 QWHUQHWSUIVHQ] XQG *EHU XQVHUH g
EHLW DX| 9HUDQVW D OW X QUEH@L FHKJHL H O F
=XQDKPH DP ,QWHUHVVH YRQ %+UJHURYXKQ&EH 88 &6 WRKIXIMHIL PPH Q (
l+U XQG LQ GHU OHWURSROUHJLRQ +DPEXUJ

-RE &DIp LOOVWHGW

8QVHU -RE &DIp LOOVWHGW XPIDVVW GLH %HUDWXQJ 8QWHU
VWeW]XQJ SHFKHUFKH ,QWHUQHW %HZHUEXQJ )RUPX
ODUH XQG HQJH =XVDPPHQDUEHLW PLW GHQ |[UWOLFKHQ
J)DFKIPWHUQ XQG GHP -RE &HQWHU +DPEXUJ (V LVW

HLQH NRPSHWHQWH XQG XQDEKIQJLJH $QODXIVWHOOH I-U DOOH
SUEHLWVVXFKHQGH XQG YRQ $UEHLWVORVLIJNHLW EHGURKWH
SUEHLWQHKPHU UXQG XP GDV %HUXIVOHEHQ *HPHLQVDP
ZHUGHQ 6WUDWHJLHQ XQG /|VXQJHQ HUDUEHLWHW XQG +LOIH
VWHOOXQJHQ EHL DOOHQ )UDJHQ UXQG XP GD 7KHPD %HVFKII
WLIXQJ JHIHEHQ ZHUGHAQ

'DI*U ZHUGHQ LPPHU ZLHGHU QHXHH%HY* MH GHPF KDOIMY X BKHQGHQ
FKHQ VROOHQ VHLQH SHUV|QOLFKNRWA@R® H@ G.LOQY IGEXHD & M BK #X\0LJ
HLQ]XEH]LHKHQ XQG ZHLWHU]XHQWZLFNHOQ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
0




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

‘DV 7THDP VHLQH .HUQDXIJDEHQ XQG/BHY

=X LKUHQ .HUQDXIJDEHQ JHK|UHQ G L#Z ZDMH\QEDQRSBU GHIWRAR. H GL
FKH %HUDWXQJ YRQ OHQVFKHQ GHHVE®H QU HQ Z& IO 3LHR MXINWEA OR
JHUVHUYLFH® ZROOHQ ZLU GLH *U QX @ B U:QHL W HWDH QRALZL] FHNDAXHQI 3 L
UHJHQ XQG EHJOHLWHQ 'XUFK NRQXQ® XIQHVUHQ ¥ K¥HN 48 UDIHHPIKQW L
5DXP +DPEXUJV YHUI+JW GLH )UHL ZEIW LJHEQ SGEUNOHM DY EOQUE YLHO I (
VHQ XQG ]DKOUHLFKH .RQWDNWH $@O0 BUIHVHW BWHW 8 WQVXH G BRMW
EHGDUIVRULHQWLHDW XQG NRVWHQIUHL

ORELOHU %<UJHUVHUYLFH
%eUJHUHQJDJHPHQW EHLQKDOWHW HLQ

EsUJHUOLFKHV 9HUVWIQGQLV YRQ 6ROL

GDULWIW 'LH 6ROLGDULWIW GHU 6WDUNHQ PLW

GHQ 6FKZDFKHQ ZROOHQ ZLU LQ +DP

EXUJ JHJLHOW VWIUNHQ %+UJHUHQJDJH

PHQW LVW LPPHU (LQVDW] I«U HLQ =LHO

GDV GHP HLQ]JHOQHQ (QJDJLHUWHQ

VHOEVW ZLFKWLJ LVW XQG GDV GLHVHU PLW

GHU *HPHLQVFKDIW WHLOW %+UJHUHQJD

JHPHQW VWHKW DXV GLHVHP *UXQG DXFK

l+U SHUV|QOLFKHV :DFKVWXP

OHQVFKHQ DOOHU $OWHUVVWXIHQ OHUQHQ LP

XQG GXUFK GDV IUHLZLOOLJH (QJDJHPHQW

JUHLZLOOLJH JHZLQQHQ EHLVSLHOVZHXNH(UWBRKDOMH HRP X HQR E ¢
JDQ] QHXH /HEHQVZHOWHQ DEHU DXFKWRIQWLMW G G GEKDRWMMQXZH U
(QJDJHPHQW HUP|JOLFKW GDU*EHU HKLI®ID R X QrIH®D K BG OR FHIQLW K H @
/JHEHQ UHLFKHU PDFKHQ :LU P|FKWHKQ \F LDV XQ X HDUEHHR. B IRQM QW 1D F
PDFKHQ :LU P|FKWHQ GDVV XQVHUH WWLGRW QQ XK OBHHAX GGl UMD
EOHLEHQ VRQGHUQ YLHO NRSLHUWHUERUWDFHKHNEFKHM *HOHFERHMWEF
'LUWVFKDIW /DQJ]JHLWDUEHLWVORVWQHLWGH XK EHQBMYPOVRRHY BilL
6\QWKHVH YRQ QHXHQ .RQWDNWHQ X@VHUHIKBYDHHY LIMHX GORQVV 2
SHWHQ]WHDP ELOGHQ ZROOHQ GDVW GREK WHR URRSHIULE UR R Q\G VHALK
l+U DOOH %HWHLOLJWHQ DQELHWHW

OLW GHP 7HDP GHV ORELOHQ %+ UJHUVHHUEHG HG K QWSKU V WG | B BEDIX \
9HUDQVWDOWXQJHQ GLH AVRFLDOVXDWHNO®HRPHQ [RBK: (GIDW V)EXD
6R]LDOH 'LHQVWH EHL GHU 3UREOH®B|VXQJ VHQVLEOHU *UHQ]IIO

,Q .RRSHUDWLRQ PLW GHP )DFKDHW. BNW\DKLOIGH JD@EXQE BEHW UH X
Pl%LJ (UZDFKVHQH GLH DXI| GHU FEKXQG:®IR YK YRR UsKKWDHBQLR G H U
JHQ $QRUGQXQJHQ 6R]LDOVWXQG HQVPD RO HH ¥ MLHID * W] I5EDKP I$ Q EGILLH |
ELHWHQ ZLU VWUDIIIOOLJ JHZRUG HQG®|QOLHFBNHKMQ DHFBYWZRWU VG
7DWHQ ]X *EHUQHKPHQ VRQGHUQ XQWEHVYW-MLFHKH VAHU D XIF K WELD/ W1
VHOOVFKDIWOLFKH 7HLOKDEHFKDQFH® IR HHBEMZL RNKH®IQ6 VX B DL QY B=W }

IX NJQQHQ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVWH IGHPEXUJ#KDPE X
i




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

-DKUHVNDOHQGHU 9H

9HUDOVWDOMW

I]A}o] &E ]A]Joo]P v ,E

pe ]O pHVPeu ¢ <puoSUEHN

&Jou( *3]A o c I8]}v D ve
1r

, U HEP E pus p(

, U MEP E ] o}P IuE 1A

A EIl p(}(( v ~}vvs P U

P((vuvPel ]S v pu~ vesS 00
"% V V% EO0 u VS
, u HEP E 3I

T s E veS oSpuvP v P(
NS (SpvP —'pus d §—

, Ve %0 31 s E ved 0o3uvP
N%o (E E C D §]vP
‘p]Jo § <]E& Z

& ZS PuvP D vS}EE]VP
D v§}EXZ]vP XsX

, U HEP JE%}ES D e
'lo(o}puvP

D SE}%}o]s <]v} u]s '"E]
‘MO §

uo] ~] AIllvP *3](8uvP

*i P u]veu s (E veS oSpuv
o &ESe v]ue ,} Ze Zpo
ZZ ut* JEZox]v}isS P
<]E Z+S ]v | & *§
/d/ < Bu e+, uuU ]Joo-§

Jo(REY ow- & (S
JooBd 3v (]JIA E ve3 o3uVH
V& E°Zo]vPs( +& ]5C

i /IV(}JA & ve3 0o3uvP P}} ]
W E- I§]AA Z« 0

&E ]J]Aloo]P v VP P u v$

S1PI 18

,t< vP P u vs§ E ' v E 3
E W E]S8 8] Z , u puEP
<]§ ]Jooe§ S ¢ vSEMU

i< <HOSPUE% 0 S , u HE
,t< <0 VPeSE}o Z

<]§ ]Joo+*§ § ]S8C

& W , E S u% ( VP

Z]® Zrulelurvv , pue
E}JMEU] &EZo]JVPe( 3§

N ZHuo "olu vveS] P

op E o0 E SIA EI

P<v3]&E "E](SpuvP
03 EA EPVOP v <]v Eq
°EP E%E ]+ D]§S
°EP E%E ]+ ]Jue* °85 o

D EIS%0 S —'ud ' o Z (3
W SE]}S]e Z '+ 00 Z (S
Il u]l E pv

o u &E oo

vHoo+*S § VvS E —d P -
ZE v uSe—

HE ECDA|EPE 45 , u HWEPT |
, E *S( ¢S, u puEPTIr Js¢
17w ¥E ol}vepo S d°CEI ]

P& ZIE ]+ W
IS]A}o]rE S1A EI

&E ]A]oo]P v P VEuE E}GE

t]ESe Z (S pv hvs Ev Zu
& ZIE ]+ &E ]AJoo]P ve3§
I§]A}o] Wo vpu

& ZIE ]+ &E ]JAJoo]P v P
D V3}EXZ]VP XsX

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ
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IUHL ZLOOLJHQERHUVWH IGHPEXUJ#KDPE X



(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

XUIH 6WI

9LHOH LQ GLHVHU 6WDGW KDEHQ HWNDBIQGWJHD V¥ U Q BIOXXH R QEH G HUR
FKHQ 8PVHW]XQJ GLH 'DWHQEDQN H D NWALYFRO D WEH X\W B QGHV 7HHOWPH @ 1D
JHQ%|UVH+DPEXUJ VWHKW

+LHU]X HLQH NXU]JH 6WDWLVWLN

ZIFKHQWOLFK
Xx(PDLOHLQJIQJH FD

X(LQIHKHQGH 7HOHIRQDQUXIH FD

X% HVXFKH DQ VHFKV :HUNWDJHQ FD 3HUVRQHQ
X9HUPLWWOXQJ LQV (KUHQDPW FDKU FD3HUVRBBMHYR @GR -
Xx(LQVDW] XQG 2UJDQLVDWLRQ YRQ +LOIHOHLVWXQJHQ FD
Xx VRFLDO GD\ (LQVIWI]H

XOHQWRUULQJ FD BLW]XQJIHQ 3HUVRQHQ

PRQDWOLFK
x+DQGZHUNHU PLW +HU] PLW FD S3HUVRQHQ (LQVIWIH

‘LU DUEHLWHQ JHUQ I+U GDV *H P HIZQZRKHQ XIEHW IGD \6 \§ DB OHG HV *}
XQG HLQ OLQLPXP DQ ,QIUDVWUXNWXUXQWHUVWsW]XQJ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
i




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

6FKOXV)\

‘LU LQIRUPLHUHQ XQG EHUDWHQ MEQW EPH UKV B K A K H\ XIUG KIQAW L G
URSROUHJLRQ +DPEXUJ I-U 9HUE@LQHI PHQ KIQG 18 Q \DHUDHK-P HQ VR Z
XQG 9HUPLWWOXQJ SDVVHQGHU $XIJWEH 8 EXQGE KHQY XAKR XOGG GTH 3
WXQJHQ 'LH GLJLWDOH 'DWHQE D/QN QLN WAD/ARKOVIH Q@ B H L,\DW HHL QHW S
ZLUG YRQ GHU )JUHLZLOOLJHQ% |U \JK DXRESX WU PIR QW H®ICH JMIIKIOGIL F K
JUHLZLOOLJHQE|UVH LQ GHU +DQGHIQNNDIP@IHRW P DHEXQ JZL R VEHQ G L
NHLWHQ (QJDJHPHQW I+U GLH =LYLOIHVIB®O VK KO PWUKQH @W ¥ HRIUNHH @
LQ XQWHUVFKLHGOLFKHQ $*V ] % $NWILWQRWRUBWOIHYQG HDMEZU
DIJHQWXUHQ UXQGHQ XQVHUH $UEHLW DE

'LH J)UHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ NQ BDWDO L% (LGNWEXROHL OHC
+DPEXUJ XQG LVW [XVDPPHQ PLW GHQ $UBHHY VBRKPHD QWY WK/ MU &l i
-DKUHQ OLWYHUDQVWDOWHU GHU $NWIUY RDREXWMH LQ GHU +DQGHO'

‘LU VLQG GLH HLQ]JLJH 2UJDQLVDWR® EHAHYBUZERQRVEEHQWILHLW F
XQG %+UJHUQ DOV 1RQ 3URILW 2UJDQEWRWHRWQ LG "HMW Y E R O DIHQ
EXUJ LVW HLQH JHUWLIL]JLHUWH $HUQW XU ZLFO ®N WH.Q B DHQMWXWHEBUN (

$XFK ZHLWHUKLQ ZHUGHQ ZLU PLW DI IGNLKQ 6HHU B ® & | RIIGGHHIQO\DRIK Q
3URMHNWH DXIQHKPHQ EHDUEHLWHQ/XXQGNVHRYVEKUHG W HEK HQ PAXWH O |
ZXQGHUEDUH 6\QHUJLH ]XP 9RUWHL®HL@Z HXH @W MNKHOUIHE HBMAHG W
HQWVWHKHQ NDQQ

JOIFKHQGHFNHQG LQ GHU 0HW UR SIRROVWXQ 1 B @ L(QG DEIHP HLQMD VWD Q E
HDNWLYROL GH JHQXW]W 'LHV .RQVHBQEEE KL WGNDW \D 0D GH. Q HUIIH L'Q
]XP HKUHQDPWOLFKHQ (QJDJHPHQW GHUH YW YRPH®KU ' BW B QE I € NW-
OL GH HUUHLFKEDU VLQG

'D]X NRPPW GLH SHUV|QOLFKH %HUDWX® K YHRQ@DPMOLFKKHQ $ G 1 B BH. §
,Q GLHVHU $XVULFKWXQJ ZHUGHQ @HXFNOYGIBDQHQQ GHLMUHUH/D X Q J
QHU 3URMHNWH DQJHUHJIJW XQG EREKGN LW JHRHEW R Q & LAY\ HQ D!
]XQJ LP VR]LDOHQ 5DXP +DPEXUJV YHWIMIW PEXH JUEHIL OO JGI@0O W
YLHOIIOWLJHV :LVVHQ XQG ]JDKOUHLFKH .RQWDNWH

+DPEXUJ

%eUJHU KHOIHQ %«UJHUQ H 9 +DPEXUJ
JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ
%HUQG 3 +ROVW

(QJDIJHPHQW EHQ|WLJW YHUOIVV OGHR H HLIPIRMALY | & H UNGDLEW X @ MDHIL
WLINHLW 7UDQVSDUHQ] 9HUOIVV GELHK NWLIMD W@E FHOHDX BDKIFGHQ R H G\
IXQGDPHQWDOH 9RUDXVVHW]XQJHWXWLRBQH OOLHFG XU WRIX HQVXQ.G
WDO 2

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO UL ZLOOLJHQERHUWH IGBHPEXUJ#KDPE X
i




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

'LH )UHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ LQ GHQ %H]JLUNHQ

+DPEXOLV +DPEX :DQGVI +DPEX 1R

=HQWUDOH 5DWKDXV :DQGVEHN (Y B6WLIWXQJ $OVWHUGRUI

5HSVROGVWUD% H %BHUDWXQJIJV]IHLWHQ %HUDWXQJ QXU I«U 3DWLHQ

glIIQXQJV]HLWHQ 'R 8KU )U 8KU

OR )U 8KU $VNOHSLRV .OLQLNXP 1RUG
-HQIHOG BRJLDOGLHQVW

%H]LUNVDPW +DPEXUJUMVQWHAK 9HUHLQEDYXHPDWXQJ QXU I+U 3DWLHQ
%HUDWXQJ QXU PLW FHHWMWOX QJIJV]HLWHQ

L 8KU
AXDUWLHUVHQWZLFNOIXQJVE-URKU
6W *HRUJ
%HUDWXQJV]HLWHQ
OR 8KU 'R 8KU

-RE &DIp %YLOOVWHGW )%+
%HUDWXQJV]HLWHQ

'L XQG )U 8KU
A-X.=3 DP 6WLQWIDQJ
9HUDQVWDOWXQJHQ XQG .RRSHUD
WLRQHQ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
io




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

6R]JLDOH 1HW]ZHUNH 6WDWLVWLN HEQ BX\WKIHU/JIHE Q
XQG QWHUQHW UHOHYDQWH $NWLYLWIWVI

IDFHE

'LH (QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWHYR®HUGHJBXZUDPHER®M |[XYW+DP
VHLQHP 7UIJHU %+UJHU KHOIHQ %MHUFHKWQPH W YFOLPEHNUANHOIOUWWHQ 3UR
5HVRQDQ] YRQ $ERQQHQWHQ XQ&HILWQH PR QBDRVOARFEHQ5 H L FK

WZLWWHU

$XFK DX| *EHU GDV 6R]LDOQHW]ZHUN
ZLUNW GLH %HZHUEXQJ XQG %HNDQQ
*EHU +DPEXUJV *UHQ]HQ KLQZHJ XQG
]XVIW]OLFK GHU 9HUEUHLWXQJ GHU (
'DWHQEDQN HDNWLYROL GH PLW LKUF
DQJHERWHQ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVWH IGHPEXUJ#KDPE X
in




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

6 XFKHUJH

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
io




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

6 XFKHUJH .

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVWH IGHPEXUJ#KDPE X
io




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

*RRJOH $QDOMWWVYKRNKHU SUR ORQDW LP +DOEMDKU XQG

+DOEMDKU

+DOEMDKU

'LUHNWHU +DOEMDKUHVYHUJOHLFK

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
io




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

*RRJ $QDO\Y % HVXFKHU SUR ORQDW LP +L

+DOEMDKU

+DOEMDKU

'LUHNWHU +DOEMDKUHVYHUJOHLFK

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
io




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

*RRJ $QDO\Y % HVXFKHU SUR ORQDW LP
-DKUHV<EHUEOLFN

-DKUHV<EHUEOLFN

-DOXDU

01U]

$SULO

0DL

“XQL

“XOL
$XIXVW
6HSWHPEHU
2NWREHU
IRYHPEHU
"HIHPEHU

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVWH IGHPEXUJ#KDPE X
i




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

*RRJOH $QDOGAWVRNFNKHU DXV DQGHUHQ 6WIGWHQ XQG /IQGHUQ LP -D

%HVXFKHW$*SMWRY DQGHUHQ 6WIGWHQ 'HXWVFKODQGYV LP -DK

%HVXFKHW$*SWRY DQGHUHQ 6WIGWHQ 'HXWVFKODQGV LP -DK

%HVXFKHG*SRY DQGHUHQ /IQGHUQ ZHOWZHLW

%HVXFKHWB*SIWRY DQGHUHQ /IQGHUQ ZHOWZHLW

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
i




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

 QWHUQHW UHOHYDQWH $NWLYLWIWVDQDO\VHQ

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X

An




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

.OWHUOHW UHOHYDOW.

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVH IGHPEXUJ#KDPE »
T




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

227 TUHLZLOOLIJHQPDQDJHPHQW FRP

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVMH KCHPEXUJ#KDPE X
[e)




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

.HQQ]DK

X T7THLOQHKPHU GXUFKVFKQLWWOLFK DQ GHQ GXUFKJHI-KUWHQ
6FKXOXQJHQ VLH VLQG UHJHOPI%LJH YHUSIOLFKWHQG
7THDPVLW]XQJHQ I*U GLH OLWDUEHLWHU

X 7HLOQHKPHU GXUFKVFKQLWWOLFK DQ GXUFKJHI*KUWHQ 6FKX
XQJHQ YRQ HKUHQDPWOLFKHQ OLWDUEHLWHUQ XQG GH
7HDPOHLWHU l«U 3UDNWLNBQWLORDWXQG 3UDNWLNDQWHQ

X 3HUVRQHQ HKUHQDPWOLFKH 9HUPLWWOXQJ LQ UHJHOPI%LJ
7JIWLINHLWHQ FD SUR -DKU
3HUVRQHQ I+U VSRUDGLVFKH $NWLRQHQ FD SUR -DKU

X DNWLYH XQG VXFKHQGH (KUHQDPWOHU (UIDVVXQJ LQ
HLQHP 2XWORRNGDWHQV\VWHP

X 3HUVRQHQ N|QQHQ ZLU EHQHQQHQ GLH HKUHQDPWOLFK
LQ +DPEXUJ WIWLJ VLQG XQJHEJHOPI%LJH (LQODG
]X 6BHQDWVHPSIIQJHQ

X=HQWUDOVWDQGRUW S5HSVROGVWUD % H EHL % % ELV $SULO

+LHU IHVWH $UEHLWVSOIW]H
UHIJHOPI%LJ WIWLIJH HKUHQDPWOLFKH OLWVWUHLWHU

X$X%HQVWHOOHQ 6WDQGRUWH

OHQWRULQJ

6FKeOWHUOWLRKGHU JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ
6FKeOHU Z|FKHQWOLFK LQ %HUJHGRUI
6FKeOHU Z|FKHQWOLFK LQ +DPP
6FKeOHU Z|FKHQWOLFK LQ :LOKHOPVEXUJ
6FKeOHU Z|FKHQWOLFK LQ 6FKXOHQ
6FK*OHU ]ZHLPDO ZGRKHEPKEDFIOXED %LOOVWH

'LUWVFKDIW
X $QIUDJHQ DXV GHU :LUWVFKDIW LP ORQDW
X VRFLDO GD\ 9HUDQVWDOWXQJHQQ®LW :LUWVFKDIWVXQWHUQHKPH

'LH (QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWH YYR@L6GK DX HQWWWUKGHU D|JOLFKN
VHUH 3DUWQHU DXV GHU :LUWVFKDIW

%DVLV IU GLH =XVDPPHQDUEHLW

'DV $QJHERW LQ HDNWLYROL

'"HU $EJOHLFK GHU ,QWHUHVVHQOO@HKPHRRQGWMP?F RD VD DX Y VW |
GXUFK GDV 7HDP GHU )UHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ

BFKOLH% OLFK GLH 8QWHUVW W PHQN BYYERHG G UORELOHQ %-U
JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ

'LH $XIVWHOOXQJ LVW QLFKW YROOMKAOLI VRQGHUQ VFKZHUSXQNWRPI

JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ _ 7HO IUHL ZLOOLJHQERHUVWH IGHPEXUJ#KDPE X
in




(QJDJHPHQW 'DWHQEDQN HDNWLYROL GH
XQG GLH .RRSHUDWLRQ DP %HLVSLHO GHV 9HUHLQV %+UJH

,QKDOWVYH

(QWZLFNOXQJ LQ *HVWDOWXQJ XQIG HOUNM L WRHIIWGIH) XQNWLRQHQ EH
$XIVFKOXVVUHLFKH =DKOHQ

BWUXNWXU %eUJHU KHOIHQ %<UJHU H 9 +DPEXUJ

'HU (UIROJ OLHJW LP =XVDPPHQVSLHO

%HK|UGHQ XQG %H]JLUNVIPWHU

gl IHQWOLFKNHLWVDUEHLW XQG .RRSHUDWLRQHQ
(QJDJHPHQW XQWHU HLQHP 'DFK

'DV 7HDP VHLQH .HUQDXIJDEHQ XQ®WGIHAH ORELOH %sUJHUV
-DKUHVNDOHQGHU 9HUDQVWDOWXQJHQ

. XU]H 6WDWLVWLN

BFKOXVVZRUW

'LH JUHLZLOOLJHQ%|UVH+DPEXUJ LQ GHQ %H]JLUNHQ

$QKDQJ
6R]LDOH 1HW]ZHUNH 6WDWLVWLNHGQHRRHDH$DQWHVENW LXYQGV |\ W

IDFHERRN XQG WZLWWHU
6 XFKHUJHEQLYV
6 XFKHUJHEQLYV

*RRIJOH $QDO\WLFYV +DOEMDKU XQG
*RRIJOH $QDO\WLNYV +DOEMDKU XQG
*RRJOH $QDO\WLFV ORQDW -DKU XQG

*RRJOH $QDO\WLFV 6WIGWH XQG /IQGHU
 QWHUQHW UHOHYDQWH $NWLYLWIWVDQDO\VHQ
,QWHUQHW UHOHY,DQWH $NWLYLWIWHQ
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Vorwort

Der Verein BHB zBurger helfen Birgern e. V. Hamburg ist
gemeinnitzig und betreibt seine Projekte zur Forderung des
freiwilligen ehrenamtlichen Engagements von Birgern und
Wirtschaft zum Wohle aller in der Metropolregion Hamburg.
Einige Projekte sind u. a. die FreiwilligenBérseHamburg, das
Job-Céfe Billstedt und Hamm-Horn, der Mobile Birgerservice
und die Mentoring-Group.

Das Team der FreiwilligenBérseHamburg besteht aus

selbstandigen Handwerkern, ehrenamtlichen Mitstreitern und

fachkompetenten Langzeitarbeitslosen und entwickelt

kontinuierlich immer weitere Moglichkeiten flr birgerschaftliches und wirtschaftliches Engagement
und ist mittlerweile eine anerkannte Drehscheibe fir gesellschaftliche Verantwortung in der
Metropolregion. Interessierte Burger und Freiwillige werden an mehreren strategisch wichtigen
Standorten Uber das regionale Ehrenamt informiert und in ehrenamtliche Téatigkeiten vermittelt,
nachdem ihnen zahlreiche Einsatzmdglichkeiten aufgezeigt worden sind. In dieser Ausrichtung
werden Neuriindungen, Weiterentwicklungen und Vernetzungen einzelner Projekte angeregt und
begleitet. Unsere digitale Engagement-Datenbank Hamburg, www.engagement-hamburg.de, ist eine
standig wachsende Internetprasenz und das Fundament der FreiwilligenBérseHamburg.

Durch kontinuierliches Engagement und intensive Vernetzung im sozialen Raum Hamburgs verfigt
die FreiwilligenBorseHamburg Uber geblindeltes und vielféltiges Wissen sowie diverse Kontakte. Auf
diese Weise demonstriert und fordert die FreiwilligenBérseHamburg Vielfalt und verknupft
unterschiedlichste Personen, Organisationen und Unternehmen aller Ebenen zugunsten
gemeinnutziger Vorhaben. Dazu kommt die persénliche Beratung von Menschen, die eine
ehrenamtliche Aufgabe suchen. In dieser Ausrichtung werden Neugriindungen, Weiterentwicklungen
und Vernetzungen einzelner Projekte angeregt und begleitet. Damit aus unterschiedlichen Quellen
eine wunderbare Synergie zum Vorteil und zur Starkung des Gemeinwesens unserer Stadt entstehen
kann. Kostenfrei informieren wir tGiber die Mdglichkeiten, Engagement fiir die Zivilgesellschaft zu
entwickeln und durchzufihren. Unsere Mitarbeit in unterschiedlichen AGs- und Fachkreisen im
Aktivoli-Netzwerk, im Mentor.Ring e.V. Hamburg und einzelnen Freiwilligenagenturen runden unsere
Arbeit ab.

Wir sind die einzige Organisation die verbandsiibergreifend gemeinwohlorientiert mit Wirtschaft und
Burgern als Non-Profit-Organisation in Deutschland arbeitet. Die FreiwilligenBérseHamburg ist eine
zertifizierte Agentur im Aktivoli-Netzwerk der Freiwilligenagenturen.

Die FreiwilligenBorseHamburg betrachtet den 6ffentlichen Raum als Teil der Gesellschaft und will an
deren Gestaltung aktiv mitwirken. Ziel ist dabei die Implementierung eines von der Politik anerkannten
und geforderten Vorbildprojektes, das die Verknipfung von Wirtschaft, Non-Profit-Organisationen und
Ehrenamt zum gegenseitigen Nutzen anstrebt.

Hamburg, 17.04.2016

Birger helfen Birgern e.V. Hamburg
FreiwilligenBérseHamburg
Bernd P. Holst

Die FreiwilligenBorseHamburg ist Mitglied in Fachkreisen bagfa, BBE, Aktivoli, Mentor.Ring Hamburg
und ist zusammen mit den Arbeitsgemeinschaft der freien Wohlfahrtsverbédnden seit Jahren
Mitveranstalter der Aktivolib6rse in der Handelskammer Hamburg.

Birger helfen Burgern e.V. fBillstedter Hauptstraf3e 56 22111 Hamburg fFon: 040 - 21987201 fFax: 040 -
21987262 fE-Mail: vorstand@buerger-helfen-buergern.com fInternet: www.buerger-helfen-buergern.com f
Vereinsregister: VR 18548 Amtsgericht Hamburg fSteuernummer: Finanzamt Hamburg Nord 17/401/09274

-1-



Engagement-Datenbank Hamburg

Die Entwicklung in Gestaltung und erweiterten
Funktionen der Engagement-Datenbank Hamburg
( www.engagement-hamburg.de)  wird
ausschlieBlich von ehrenamtlichen Mitstreitern der
FreiwilligenBoérseHamburg entwickelt und optimiert.

Flachendeckend in der Metropolregion wird die Dienstleistung der
Engagement-Datenbank Hamburg genutzt. Dieses Konzept bewirkt als
einzige Datenbank, dass alle Wege in Hamburg zum ehrenamtlichen
Engagement direkt von der Startseite der Engagement-Datenbank Hamburg
aus erreichbar sind. Dies ist bundesweit die einzige Datenbank, die
blrgerliches Engagement in Deutschland transparent tber Religionen,
Kulturen und Verbandszugehdérigkeiten hinaus transparent abbildet.

Die Arbeit des Teams der FreiwilligenBérseHamburg umfasst die Pflege und
Verwaltung der Engagement-Datenbank Hamburg www.engagement-hamburg.de . Die Eintragung
von neuen Organisationen erfasst die entsprechenden Kontaktangaben, eine Projektbeschreibung der
jeweiligen Organisation und die Beschreibung der einzelnen Aufgaben. Bei neuregistrierten
Organisationen erfolgt eine Berechtigungspriifung und eine regelmaRige Uberprifung, Aktualisierung
und Kontaktdatenpflege sowie eine regelmafRigen Bedarfsanalyse Uber ein Statistikverfahren. Derzeit:
918 aktive Organisationen, 1.226 Projekte, 1.661 Aufgaben, 20 neuregistrierte Organisationen, 59
Inaktive und 144 wartende Organisationen. Bei den inaktiven und wartenden Organisationen handelt
es sich um wiederholende Intervall-Projekte.

Im Mai 2014 wurde dem Netzwerk-Dienstleister SH-Link der Zugang zum Glasfasernetz wegen
unbezahlter Rechnungen gekappt. Ohne Vorwarnung traf es auch unsere Datenbank. Wie flr
Unternehmen auch, ist eine leistungsfahige und stdrungsfreie Internetverbindung heutzutage
unverzichtbar. Mit Hochdruck arbeiteten wir an eine Loésung und alle Hindernisse fir die Rickholung
und Wiederherstellung der Engagement-Datenbank wurden iberwunden.

Nach Ausstieg der Wohlfahrtsverbéande 2015 und dem Wechsel in die staatlich neugeforderte
Freiwilligendatenbank erfuhr unsere bewéhrte Datenbank einen kleinen Einbruch in seiner Statistik der
keinen nennenswerten Einfluss hatte. Eher erfahren wir eine Treue und auch Ruckkehr einzelner
Organisationsprojekte der Wohlfahrtsverwéande aufgrund von guten Erfahrungen und hoher
Nutzerfrequenz unserer Datenbank. Auf der Freiwilligendatenbank der Wohlfahrtsverbénde findet der
Suchende 547 Angebote die mehrheitlich verbandsbezogene Offerten aufweisen. Selbst die
beteiligten, ebenfalls staatlich geférderten, Freiwilligenagenturen und die freien Agenturen erfahren
dort nur wenig Resonanz. Als Mitglied des Aktivoli-Landesnetzwerks sind wir kollegial ebenfalls auf
dieser Datenbank vertreten.

Trotz ausbleibender stattlicher Férderung gelingt es der FreiwilligenBérseHamburg mit einer finanziell
nicht gesicherten Basis-Infrastruktur, die Steuerung fir die vielfaltigen Aufgaben mit verlasslichen
Personalressourcen und dem hohen Freiwilligenpotenzial in Hamburg aufrecht zu erhalten. Unsere
langfristige unabhangige und neutrale Verankerung sichert weiterhin Perspektiven fir die verbands-,
religions- und parteilibergreifende sowie integrative Weiterentwicklung fir das grof3e Potential an
Ehrenamt in Hamburg. Die Bereitschaft von Sponsoren und ehrenamtlichen Mitstreitern ist eine
wichtige Voraussetzung fur das Freiwilligenengagement unseres Wirkungskreises.

Unsere kommunikative Vernetzung und Kontaktpflege ist nur tiber persénliche Kontaktaufnahme
zwischen den einzelnen Agierenden madglich, um die aktive Umsetzung der einzelnen Projekte
durchzufiihren. Der Erfolg unserer Infrastruktur liegt genau in diesem Zusammenspiel von
Internetbasierter Datenbank und den Menschen. Ziel ist dabei die Implementierung eines von der
Politik anerkannten und geférderten Vorbildprojektes, dass die Verknipfung von Wirtschaft, Non-
Profit-Organisationen und Ehrenamt zum gegenseitigen Nutzen anstrebt.
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Wirkungskreis und Verbreitung

Die Engagement-Datenbank Hamburg,
www.engagement.hamburg.de , korrespondiert
standig mit anderen Engagement-Internetseiten wie
Aktion Mensch, Gooding, Helpedia, Betterplace,
Brigitte Woman, Shoppenhilft und anderen. Diese
Internetprasenzen und die Vernetzung der Projekte
und der Projektaufgaben mit den Sozialnetzwerken
Facebook und Twitter ergdnzen und erweitern die
Reichweite der Engagement-Datenbank Hamburg
erheblich.

Die funf Seiten der FreiwilligenBérseHamburg mit seinem Trager Blrger helfen Blrgern e.V.
Hamburg, erreichten auf Facebook im Jahr 2014 eine Resonanz von 1.026 Abonnenten Im Jahr 2015
stieg die Resonanz auf 1.968 Abonnenten.

Auch tber das Sozialnetzwerk Twitter, mit 895 Follower im Jahr 2014 und 1.130 Follower im Jahr
2015, wirkt die Bewerbung und Bekanntmachung Giber Hamburgs Grenzen hinweg und dient
zusatzlich der Verbreitung der Engagement-Datenbank Hamburg mit ihren Engagementangeboten.
Mit kleinen Engagement-Filmbeitragen erreicht die FreiwilligenBorseHamburg 6.490 interessierte
Personen.

Regelmafig werden lUiber Google-Analytics die Besuche unserer Internetseiten beobachtet und so
kodnnen zuverlassig Statistikzahlen Gber das Nutzerverhalten der User erhoben werden. Trotz des
Datenbankverlustes eaktivoli im Mai 2014 informierten sich 65.726 User Giber unsere Internetseiten
und im Jahr 2015 stieg die Zahl der User auf 301.928; unsere Engagement-Datenbank vermisst davon
180.119 Klicks.

Selbstverstandlich nutzt auch der Senat mit seinen verschiedenen Fachbereichen den Service der
Engagement-Datenbank Hamburg. Zusétzlich ist die FreiwilligenBérseHamburg mit der Engagement-
Datenbank Hamburg, www.engagement-hamburg.de _, und mit ihren eigenen Projekten eine
anerkannte Einsatzstelle des Fachamtes Straffélligen- und Gerichtshilfe (gemeinnitzige Arbeit) e.V.,
beim Bundes Freiwilligendienst, sowie eine zugelassene Arbeitserprobungsstelle fir die Deutsche
Rentenversicherung und fir das Fachamt fur Soziale Dienste bei der Problemlésung sensibler
Grenzfélle.

Weitere Zusammenarbeit erfolgt mit folgenden Fachbehdrden:

x Behdrde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration

X (Job-Cafe, Dialoge im Stadltteil)

x Behorde fur Stadtentwicklung und Umwelt +Aktuelles und den Hamburger
X (Handwerker mit Herz) Bezirksamtern:

x Kulturbehorde

X (Kunst im Krankenhaus, KulturPalast Hamburg, Altona

x BilleVue, KooperatioQVSDUWQHU GHV )LOPIHV WL B&dedof

x der Aktion Mensch, Ernst-Deutsch Theater) Eimsbutel

x Behdrde fur Schule und Berufsbildung, Hamburg-Mitte

X (Mentorring vor Ort) Hamburg-Nord .

x Behorde fur Wirtschaft, Verkehr und Innovation Harburg

X (Mobiler Birgerservice) Wandsbek

X Behdorde fiir Justiz und Gleichstellung

X (Unterstitzung in der Gerichtshilfe) besteht eine langjahrige
x Behdorde fur Gesundheit und Verbraucherschutz vertrauensvolle

X (Asklepios Klinik-Nord, Klinikum Alsterdorf) Zusammenarbeit

Unser Team ist Partner der behoérdlichen Aktionen wie: Finden der Wahlhelfer und Schéffen.
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Mobiler Burgerservice

Die FreiwilligenBoérseHamburg ist Motor und Drehscheibe fiir

birgerschaftliches und wirtschaftliches Engagement. lhr Projekt

A+DQGZHUNHU PLW HHWZHUWMUMWH GDWRMHNW AORELOHU
%sUJHUVHUYLFH?3 HL @tHdemRiviohdpextigten E

Einrichtungen in der Metropolregion Hamburg die einzigartige

Mdglichkeit, sich durch die vorhandene Infrastruktur und mit der

Vermittlung und Durchfiihrung von ehrenamtlichen

Instandsetzungsarbeiten modern und zeitgemaf neu aufzustellen.

Dieses Projekt wurde durch die FreiwilligenBdrseHamburg ins Leben gerufen, um die Solidaritat der
Starken mit den Schwachen in Hamburg gezielt zu starken. Mit unseren "Handwerkern mit Herz" vom
Mobilen Biirgerservice unte UVW W ]HQ ZLU G{AKioAanRanWIrGci@fsuiternehmen. Die
Steigerung des Gemeinwohls zeigt sich hier insbesondere fiir die Stadtteilinitiativen,
Kindertagesheime, Senioreinrichtungen und Natur- und Tiervereinen. Sie alle kommen in den Genuss
einer kostenfreien Auffrischung ihrer Projekte.

AVRFLDO GD\s3
In den Jahren 2014 und 2015 wurden Wirtschaftsunternehmen wie Lufthansa

Revenue Services, Truscon, Telekom-Mitarbeiter, JET Tankstellen
Deutschland, Telekom Azubis, HCR-Meda, Barclaycard, Avision Joung
German, Gruner + Jahr, Sartori & Berger, Hotel Tomfort, Unilever
Deutschland, Mercedes Benz, Commerzbank, dgroup GmbH, CarDelMar
und Vattenfall bei der Ausrichtung und Durchflihrung regiekostenfrei
"social days" Projekten und Spendenaktionen unterstitzt. Auf der einen
Seite gibt es eine Vielzahl von Anfragen und Angeboten aus Wirtschafts-
unternehmen. Auf der anderen Seite steigen die Bedarfe der gemein-

nltzigen Einrichtungen nach Unterstiitzung.

Neben den Auf- und Abbauten bei Veranstaltungen wird aktiv mit dem
Berufsforderungswerk, der LMI Bildungsinitiative, der MGH Weihnachtshiitte,

der 6. BilleVue, dem 4. Hamburger Deutsch-Russischen Kinoforum und
der Kinderkrebsstation Horner Kreisel, beim Blauen Ball, der Woche des
blrgerschaftlichen Engagements, dem Pop-2UDWRULXP 'LH
und dem 6. Hamburger Mentoringtag, dem Hamburger Pferdemarkt auf
der Horner Rennbahn, mit der Kinderlounge auf dem Alstervergniigen,
dem Frihlingsfest sowie beim Africa-day in Wandsbek kooperiert.

Weitere Zusammenarbeit fand mit dem Juthglobal Kulturverein, dem
Berufsférderungswerk, der Schulprojektwoche Fischbek-Falkenberg, den
%LOGXQJVNRQIHUHQ]HQ GHU 9HUDQVWDOWXQJ
dem DIALOG IM DUNKELN und der jahrlichen Aktivoli-Freiwilligenbdrse statt.

Die FreiwilligenBérseHamburg bietet ihre Kompetenzen bei Projekten,
Organisationen und Unternehmen bedarfsorientiert und kostenfrei an.

Die Zusammenarbeit zwischen Gewerbeschulen, Wirtschaft, Langzeit-
arbeitslosen und ehrenamtlichen Mitstreitern bilden somit eine belebende
Synthese von neuen Kontakten und Erfahrungen. Neu an der Arbeit ist,
dass diese Kooperationen systematisch vorangetrieben und einen
Service fur alle Beteiligten angeboten wird.

Der Mobile Birgerservice hatte 107 Einsatze im Jahr 2014 und rund 145
erfolgreiche Einsatze im Jahr 2015 fir das zivilgesellschaftliche
Engagement.
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Wir sagen Danke

Seit vielen Jahren unterstitzt der ehrenamtlich engagierte
Mittelstandsunternehmer Thomas Ritter jeden letzten Mittwoch im Monat mit der
Vorstellung der Arbeit der FreiwilligenBérseHamburg im Ev. Krankenhaus
Alsterdorf Uber die Moglichkeiten zur Selbsterprobung, Selbstbelastung und dem
ErschlieRen neuer Umfelder.

Ebenso ist ihm sein ehrenamtliches Engagement in der Beratung und der
Organisation des monatlichen kostenlosen Friuhstiicks fur die Besucher
im Job-Café Billstedt wichtig.

Die Kanzlei BERNZEN SONNTAG Rechtsanwaélte begleitet uns seit vielen Jahren pro bono bei
rechtlichen Problemen mit Gesprachen rund um arbeitsrechtliche Themen. Im Job-Café Billstedt
haben wir regelméafig einen kompetenten Ansprechpartner vor Ort.

Danken méchten wir allen ehrenamtlichen Helfern und Mitstreitern fur ihre unermidlichen freiwilligen
Einsétze, wie hier zu sehen auf dem ersten Hamburger Fluchtlings Forum in der Fischauktionshalle
zum Jahresende 2015.

Aufbau Gesprache Diskosion
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Mentoring

Die FreiwilligenBérseHamburg hat Mentoring-Kooperationen mit
verschiedenen islamischen Verbanden, Flichtlingsunterkiinften und -
initiativen sowie Schulen und ist Mitglied im Mentor.Ring e.V. Hamburg.
Neben diesen Kooperationen bietet die FreiwilligenBdérseHamburg
Einzel-, Gruppen- und berufsorientiertes Mentoring an. Sie hat es sich
zur Aufgabe gemacht die schulischen Defizite von Schiilerinnen und
Schulern kultur- und religionsiibergreifend ab der 4. bis zur 13. Klasse, inkl.
Prufungsvorbereitung, mit Nachhilfestunden und Hausaufgabenbhilfe zu
verbessern. Bei der individuellen Unterstiitzung fir das berufsorientiertem
Mentoring steht die Berufsfindung und die allgemeine Information und
Orientierung Uber Ausbildungsberufe und Ausbildungstréger im
Vordergrund. Dies wird an mehreren Standorten angeboten.

Ein Mentoringtreffen hat in der Regel eine Dauer von 60 - 90 Minuten. Im
Jahr 2014 hatten wir 716 Einzel-Mentoringtermine und im Jahr 2015 waren
es 983 Termine. Hinzu kommen die wochentlichen Stunden der
SchulaufgabenGruppen in Schulen, Moscheen und verschiedenen
Jugendeinrichtungen sowie spontane Unterrichtsstunden.

Die FreiwilligenBorseHamburg bietet eine Vielzahl an Méglichkeiten fiir
Praktikas an. So finden bei uns sowohl Schulpraktikas, begleitende
Seminare fur Studierende und Praktikas zur Wiedereingliederung in
den ersten Arbeitsmarkt statt. Alle diese Personengruppen erleben in
der FreiwilligenBdrseHamburg einen Zugang zum Ehrenamt und
erweitern in diesem Volunteering ihr Verstandnis fir Staat und
Gemeinwesen.

Landerinformationsabende

Die Landerinformationsabende fir die Fliichtlingshilfe sollen Gber die derzeit gesicherte informelle
Kultur- und Lebenssituation des jeweiligen Landes berichten, um die zu uns kommenden Menschen
besser zu verstehen und mit ihnen angemessen umzugehen. In einem Vier-Wochenrhythmus finden
diese Landerinformationsabende Uber Irak, Syrien, Libanon und weiteren Lander statt.

Mit regelméRigen Marketing-Seminaren werden alle gemeinniitzigen Vereine und
Organisationen, die auf unserer Engagement-Datenbank Hamburg vertreten sind, bei der Gewinnung
von Sponsoren unterstiitzt. Damit sie im betriebswirtschaftlichen Sinne mit ihrer Planung,
Organisation, Durchfiihrung und Kontrolle samtlicher Aktivitaten, die mit der Bereitstellung von Geld,
Sachmitteln, Dienstleistungen oder Know-How durch Unternehmen und Institutionen als férdernde
Partner ihrer Organisationen verbunden sind.

In der Vereinsberatung werden Vereinen Lésungsansétze in allen Fragen rund um ihren Verein
angeboten und bei der Umsetzung ihrer Projekte geholfen. Auch fungiert die
FreiwilligenBérseHamburg auf Wunsch als Schlichterin und Mentorin bei Streitigkeiten.

Immer wichtiger wird die Sozialberatung fir Menschen, die vor dem sozialen Abgrund stehen. Die
FreiwilligenBdérseHamburg hilft und begleitet sie bei der Bewéaltigung ihrer Probleme, damit auch die
Schwéchsten in Wirde leben kénnen.

Mentoring versteht die FreiwilligenBérseHamburg als eine ganzheitliche Aufgabe, damit das
Zusammenspiel aller Akteure in der zivilgesellschaftlichen Gemeinschaft zum Wohl und Vorteil in
Hamburg gelebt werden kann.
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Job-Café Billstedt und Hamm-Horn

Das Job-Café Billstedt und seit 2015 auch

in Hamm-Horn, sind kompetente und

unabhéangige Anlaufstellen rund um das

Berufsleben und fur Arbeitsuchende und von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitnehmer gleichermalRen
geeignet. Das Team informiert, berét und begleitet Menschen in Fragen zum Wiedereinstieg in die
Arbeit, finden eines Praktikums, Ausbhildungsplatzes oder einer Tatigkeit im ehrenamtlichen Bereich.
Die Job-Cafés bieten in erster Linie Hilfe zur Selbsthilfe. Diese beinhaltet u.a. Beratung, Recherche,
Bereitstellung von PCs mit Internetverbindung, Unterstiitzung bei der Bewerbung und dem Ausfillen
von Formularen oder das Verfassen von Schreiben. Alles geschieht in enger Zusammearbeit mit den
ortlichen Fachamtern und dem Job-Center Hamburg. Gemeinsam werden Strategien und Lésungen
erarbeitet, Hilfestellungen angeboten bei allen Fragen rund um das Thema Beschéaftigung. Alle
Angebote sind selbstverstéandlich kostenfrei.

Dialoge im Stadtteil

Die FreiwilligenBérseHamburg geht neue Wege bei der aktiven Stadtentwicklung und zeigt auf, dass
es maglich ist, die eigenen Grenzen und festgefahrene Wege zu tberwinden. In der Funktion als
soziale Drehscheibe fir das Ehrenamt will die FreiwilligenBérseHamburg Vielfaltigkeit unterstiitzen
und weiter ausbauen. Soziale Projekte entstehen in Kooperation mit beteiligten Partnern nach
Notwendigkeit und ziindenden Ideen - unabhangig von finanziellen Mitteln!

Stadtkoordinator

Die FreiwilligenBérseHamburg unterstiitzt und begleitet in enger Zusammenarbeit das Filmfestival

Hamburg und die Hamburger AKWLRQVWDJH A1DFKEDUVFKDIW YHUELQGHW?3 +LHUI-«l
Aktivitaten zur Vorstellung des birgerschaftlichen Engagements mit Infostanden, als Mitveranstalter

und Initiator vielféaltiger Aktionen. Zusétzlich erweitern externe Standorte das Angebot.

Die FreiwilligenBérseHamburg in den Bezirken
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Die Offentlichkeitsarbeit umfasst neben den stadtbekannten Informationsstanden auf diversen
Veranstaltungen, das Fundraising, Veroffentlichungen und Bekanntmachungen, den Internetauftritt
und das Bedienen der Pressedienste. AuRerdem gehort dazu der Aufbau und die Akquise von
Veranstaltungen, von und in Organisationen, Birger- und Kulturhdausern sowie diversen Stadtteil-
festen. So wurde unsere Engagement-Datenbank ein Fundus fiir engagierte Wirtschaftsunternehmen
und die Presse.

Alle Angebote sind kostenfrei. Interessierte sind stets in unseren Projekten willkommen.
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Schlusswort

Der Verein Biirger helfen Biirgern e. V. Hamburg ist
gemeinniitzig und betreibt zur Férderung des freiwilligen
ehrenamtlichen Engagements der Birger und der Wirtschaft
zum Wohle der Birgerinnen und Blrgern in der Metropolregion
Hamburg u.a. die FreiwilligenBérseHamburg, das Job-Céafe
Billstedt, den Mobilen Birgerservice und das Mentoring.

Es bleibt festzuhalten, dass die bisherigen Leistungen von den Mitstreitern und ehrenamtlichen
Helfern von grofRem Wert fur die Stadt Hamburg sind. Flachendeckend in der Metropolregion wird die
Dienstleistung der Engagement-Datenbank Hamburg auf www.engagement-hamburg.de _ genutzt.
Von 2003 an bis heute wéachst das Angebot in der Datenbank durch die Vielzahl der Organisationen
und Verbande, die hier nun mit fast 2.000 Aufgaben ihre ehrenamtlichen Helfer sowie Geld- und
Sachspenden suchen.

Das Konzept der FreiwilligenBérseHamburg und seiner einzigartigen Datenbank bewirkt, dass alle
Wege in Hamburg zum ehrenamtlichen Engagement direkt von der Startseite der Engagement-
Datenbank Hamburg erreichbar sind. Die FreiwilligenBorseHamburg ist eine beispielgebende
Freiwilligenagentur, die so breit im zivilgesellschaftlichen Engagement aufgestellt ist, dass sie stets
schnell und unbirokratisch auf neue Anforderungen reagieren kann. Die immer umfangreicheren
Arbeiten, die h6here Anerkennung des Projektes sowie die hohe Qualitat vieler ehrenamtlicher
Mitstreiter fuhrt dazu, dass die FreiwilligenBérseHamburg neben einer Reihe
verschiedener Internetprdsenzen und an mehreren festen Standorten
Hamburgs vertreten ist. Es ist dadurch mdéglich, dass Infrastruktur-
projekte in Puplic Private-Partnership durchgefiihrt werden kénnen.
Hierfur stehen Stiftungen, Kirchen, Quartiersbiiros und auch
Bezirksamter hilfreich zur Verfigung. Diese Entwicklung wird
auch weiter von der FreiwilligenBérseHamburg
vorangetrieben.

Die steigende Sachspendenbereitschaft von
Unternehmen im Sozialraum und fur Flichtlinge
sowie die bedarfsgerechte Verteilung erfolgt mit
dem "Mobilen Burgerservice" an die
gewulnschten Stellen; ggf. werden bis zur
weiteren Aufteilung unsere Raumlichkeiten
in Hamm als Zwischenlager genutzt.

Die FreiwilligenBorseHamburg ist ein dynamisches
Projekt. Sie spiegelt freiwilliges und ehrenamtliches
Engagement wider und sieht sich selbst in einem
standigen, ergebnisoffenen Prozess. Sie will zu birger-
schaftlichem und wirtschaftlichem Engagement anregen und
anstiften und betreibt dieses aus der Kraft der Idee und der
Notwendigkeit heraus. Damit sieht die FreiwilligenBérseHamburg
das Ehrenamt als einen Prozess des Alltags - sie ist damit Wegbereiter
in eine sozial engagierte Zivilgesellschaft.

Wenn der Erste Birgermeister wie auch seine Vorganger im Amt das Tun der
FreiwilligenBdérseHamburg 6ffentlich loben, so wird dies ausdriicklich dankend angenommen.
Trotzdem setzt dieser Nutzen fir das Gemeinwesen aber voraus, dass der Staat durch eine
gleichmafRige finanzielle Beteiligung das Zeichen fir das staatspolitisch gewollte Handeln sowohl fur
die Engagement-Datenbank als auch fir die FreiwilligenBérseHamburg setzt.
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Jahresbericht 2015/2016
aus dem

Stadtteiltreff und Stadtteilgarten
Hamm-Horn
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Wirtschaft

Stift gegen Schaufel getauscht: Freiwillige beim Anlegen eines Stadtgartens.

Bernd Peter Holst r. und ein Team von freiwilligen Helfern bei einem Social Day.

Schultaschen fur Kinder von sozial benachteiligten Eltern.

hilft!

Gemeinsam mit Unternehmen und Partnern setzt die FreiwilligenBérseHamburg diese
Aussage tagtaglich in die Tat um und hilft Menschen, die aus den unterschiedlichsten
Grinden Unterstutzung benétigen.

werden wie die Social-

Days, bei denen Ham -

burger Firmen bei sozia -

len Projekten mithelfen®,

freut sich Bernd-Peter

Holst, der Vorsitzende der

FreiwilligenBérseHamburg.

Mit der Firma Expedia sei bei -

spielsweise ein Stadtgarten an -

gelegt und ein Kommunikations -

zentrum errichtet worden. Ein immer

wiederkehrendes Projekt ist die Schultaschen-Vergabe an K in-
der von finanziell benachteiligten Eltern. ,Eigentlich kann

ngefangen hat alles , als eine Initiative aus Ham-

burg-Billstedt gemeinsam mit der evangelischen Kirche im
Stadtteil ein Job-Café gegriindet hat. Das Ziel war es, Jugendli-
chen und Langzeitarbeitslosen Hilfe zur Selbsthilfe fir alle Fra-
gen rund um das Berufsleben zu geben. gewann das Pro-
jekt als Teil des politischen Arbeitsprogramms ,Vernetzung im
Stadtteil* den Wilhelm-Droscher-Preis. Jetzt, elf Jahre spater,
besteht das Job-Café noch immer und wird von der Freiwilli-
genBoérseHamburg in Kooperation mit der Evangelischen Kirche
betrieben. Allerdings hat sich das Spektrum erheblich erweitert,
ein zweites Job-Café in Hamm-Horn wurde erd net sowie die
Hilfe fir Arbeitssuchende erweitert. Das Angebot umfasst jetzt
z. B. zusatzliches Coaching, Bewerbungstraining, Mentoring,

die Vermittlung von Job-Paten, Sprachférderung und die Hilfe
fir Jugendliche mit schulischen Problemen durch Fachleute aus
der Branche. Auch die Uberwindung von kulturellen Problemen
wird in Angri genommen.

Eine Philosophie, die sich die FreiwiligenBérseHamburg auf
die Fahnen geschrieben hat. Denn 365 Tage im Jahr wird bir
gerschaftliches Engagement gefordert und vernetzt. ,\Wir be
raten Vereine und Verbéande Uber ihre Mdglichkeiten zu hel
fen. Dabei konnten schon sehr wichtige Projekte durchgefuhrt

man sagen, dass wir in fast allen Bereichen von den unter -

schiedlichsten Unternehmen wie z. B. eon oder der Deutschen
Bank unterstitzt werden. Sei es bei einem Kindergarten, der re
noviert werden muss, einem Seniorenheim, das einen neuen
Aufenthaltsraum braucht, oder einer Fliichtlingsunterkunft,
die dringend einiger Reparaturen bedarf. Wir arbeiten dann im
mer auch mit Handwerkern zusammen, die pro bono ihr Kén
nen zur Verfligung stellen®, erklart Bernd-Peter Holst.

von Martina Reckermann
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